Zasady przetwarzania danych
osobowych

BEZPIECZENSTWO zgromadzonych DANYCH OSOBOWYCH

Ochrona danych osobowych Klientéw ECOPROF Sp. z 0.0. jest dla nas rzeczg priorytetows.
W tym dokumencie chcemy poinformowac, w jaki sposob uaktualniliSmy polityke ochrony
danych naszych klientow oraz w jaki sposob gromadzimy, przechowujemy, przetwarzamy
i chronimy dane Klientow, ktorzy ufajg Skarbnicy Narodowe;.

Dlaczego ECOPROF Sp. z 0.0. gromadzi dane

Pragniemy obslugiwa¢ naszych Klientdéw na najwyzszym poziomie, spelniajac najwyzsze
standardy. Dane osobowe, ktore gromadzimy pomagaja nam w dopasowaniu ofert,
rekomendacji oraz ustug.

Satysfakcja naszych Klientow i Ich rados¢ zzakupionych unas produktow jest dla nas
najwazniejsza.

W jaki sposob ECOPROF Sp. z 0.0. gromadzi dane

ECOPROF Sp. z 0.0. gromadzi dane osobowe swoich Klientow przy przyjmowaniu zamowien
na zakup wyrobow i akcesoridéw pozostajacych w ofercie.

Przechowujemy takze histori¢ zakupow.

Ponizej zebralismy wszystkie niezbgdne informacje w sposob jasny i przejrzysty.

Dzigki temu poznaja Panstwo swoje prawa wynikajace z nowych przepiséw chronigcych dane
osobowe, ktore wchodza w zycie w catej Unii Europejskiej 25 maja 2018 roku.

Jednym z najwazniejszych praw, jest prawo sprawdzenia, jakie dane ECOPROF Sp. z o.0.
przechowuje oraz poprawienia tych danych.

ECOPROF Sp. z 0.0. jest administratorem danych osobowych swoich Klientow

Nasz adres to:
ECOPROF Sp. z o.0.
Adamowka 194
37-534 Adamowka

Jakie dane osobowe przetwarza ECOPROF Sp. z 0.0.

ECOPROF Sp. z 0.0. przetwarza tylko te dane swoich Klientow, ktore zostaty przekazane
przy sktadaniu zamowien:

e Imie, nazwisko oraz pte¢
e Adres, na ktory maja by¢ dostarczane produkty
e Dane kontaktowe takie jak: email, numery telefonow



e Adres IP
e Dodatkowo przechowywana jest takze historia zakupow — jest to niezbedne miedzy
innymi do $wiadczenia ushug gwarancyjnych na zakupione produkty

ECOPROF Sp. z o0.0. traktuje kazdego klienta indywidualnie

Dane Klientow ECOPROF Sp. z 0.0. s3 zawsze bezpieczne inie s3/sg poddawane
zautomatyzowanym procesom podejmowania decyzji.

ECOPROF Sp. z 0.0. przetwarza dane w nastepujacych celach

e Realizacja zamowien (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

o Swiadczenie ustug gwarancyjnych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e Prawnie uzasadnionych intereséw, realizowanych przez ECOPROF Sp. z 0.0. (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), to znaczy:
— zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen,
— marketingu bezposredniego firmy i jej produktow

e Prosze pamigtaé, ze podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest wymagane
dla przyjecia i realizacji zamowien. ECOPROF Sp. z 0.0. musi wiedzie¢ do kogo i gdzie
majg by¢ wyslane zamowione produkty iakcesoria oraz komu zaoferowaé ustugi
gwarancyjne. Podanie danych osobowych umozliwia réwniez podje¢cie na Panstwa
rzecz dziatan w ramach marketingu bezposredniego.

ECOPROF Sp. z 0.0. dba 0 najwyzszy poziom Swiadczenia ustug

ECOPROF Sp. z 0.0. wspotpracuje tylko z profesjonalnymi i sprawdzonymi przedsigbiorcami.
Dane, po odpowiednim zaszyfrowaniu i zabezpieczeniu, moga by¢ przekazywane
do nastgpujacych odbiorcow lub kategorii odbiorcow, ktorzy realizujg zlecenia dla ECOPROF
Sp.zo.0.:

e Magazyn gdzie przechowywane sg produkty i akcesoria oraz pakowane sg przesytki

do Klientow ECOPROF Sp. z 0.0.

Biuro obstugi telefonicznej Klienta ECOPROF Sp. z 0.0.

Dostawcy systemow informatycznych i ustug IT dla ECOPROF Sp. z 0.0.

Centrum Logistyczne

Operatorzy pocztowi i firmy kurierskie, ktore na zlecenie ECOPROF Sp. z o.0.

dostarczaja przesytki do klientow ECOPROF Sp. z 0.0.

e Banki oraz firmy windykacyjne, ktore zapewniaja ECOPROF Sp. z 0.0. profesjonalne
ushlugi finansowe

e Drukarnie, gdzie drukowane sa, na przyktad, informacje i reklamy, ofert dla ECOPROF
Sp. zo.0.

Ochrona danych osobowych jest najwazniejsza dla ECOPROF Sp. z o.0.

Prawo Unii Europejskiej zapewnia najwyzszy na §wiecie poziom ochrony danych osobowych.
ECOPROF Sp. z 0.0. nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego, tj. poza obszar
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.



Jak dtugo ECOPROF Sp. z 0.0. przechowuje dane osobowe swoich klientow

Dane osobowe sg przetwarzane przez czas niezbedny dla realizowania zamoéwien
oraz swiadczenia uslug gwarancyjnych.

Dane osobowe przetwarzane w celu marketingu bezposredniego produktow i ushug
bedg przetwarzane do Czasu wniesienia sprzeciwu.

Nowe przepisy o ochronie danych osobowych dajg kazdej osobie

Prawo dost¢pu do danych

Prawo zadania sprostowania danych

Prawo zadania usuni¢cia danych

Prawo Zadania ograniczenia przetwarzania danych

Prawo Zadania przeniesienia danych

Prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego do spraw ochrony
danych

Urzad Ochrony Danych Osobowych

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez ECOPROF Sp. z 0.0., kazdemu
klientowi ECOPROF Sp. z 0.0. przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Do 25.05.2018 jest to Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych.

Od dnia 25 maja 2018 r. jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W przypadku sporéw, niejasnosci lub watpliwosci prosimy da¢ nam najpierw szans¢ na ich
wyjasnienie. Prosze kontaktowaé si¢ Administratorem Danych Osobowych, tj. ECOPROF Sp.
Z 0.0.: adres e-mail: biuro@drzwinawymiar.pl.



Uzupetnienie Regulaminu sprzedazy

RODO

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | POLITYKA PRYWATNOSCI

1.

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem  Sklepu
Internetowego jest ECOPROF Sp. z 0.0.

ECOPROF Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa, w szczeg6lnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako
,,RODQO”) oraz krajowymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych.

ECOPROF Sp. z 0.0. zapewnia odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zagwarantowania bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych oraz zgodnosci
przetwarzania z obowigzujagcym prawem. ECOPROF Sp. z 0.0. podejmuje odpowiednie
srodki w celu zapobiegania dostgpowi niepowotanych osob, zapobieganiu wycieku
danych osobowych oraz ich znieksztatceniu.

Kazdorazowo cele, zakres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych
przez ECOPROF Sp. z 0.0. wynikaja z dzialan podejmowanych przez Uzytkownika
w Sklepie Internetowym.

Mozliwe cele przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow 1 Kupujacych
przez ECOPROF Sp. z 0.0.:

a) zawarcie oraz realizacja Umow Sprzedazy;

b) marketing bezposredni produktow lub ustug ECOPROF Sp. z 0.0.

ECOPROF  Sp. zZ 0.0. przetwarza  nastgpujace  dane  osobowe
Uzytkownikow i Kupujacych: imig¢ i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer
telefonu kontaktowego, adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowos¢, kraj), adres zamieszkania / prowadzenia dziatalnos$ci /

siedziby.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika lub Kupujacego jest dobrowolne,
aczkolwiek niepodanie wskazanych powyzej danych osobowych niezbgdnych
do zawarcia i realizacji Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia
Umowy Sprzedazy.

Dane osobowe Uzytkownikow lub Kupujacych przetwarzane w celu zawarcia
oraz realizacji Umowy Sprzedazy ECOPROF Sp. z o0.0. przetwarza, wtym
przechowuje, przez czas niezbg¢dny dla realizowania zamowien oraz §wiadczenia ustug
gwarancyjnych.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych dlacelu marketingu
bezposredniego produktéw lub ustug ECOPROF Sp. z o.0. jest prawnie
usprawiedliwiony cel realizowanych przez Ustugodawce (zgodnie z Motywem 47
Preambuty RODO za prawnie usprawiedliwiony cel uwaza si¢ w szczegdlnosci



marketing bezposredni wiasnych produktow lub ustug). Dane osobowe przetwarzane
dlacelu marketingu bezposredniego ECOPROF Sp. z o0.0. przetwarza, w tym
przechowuje do czasu zgloszenia ewentualnego sprzeciwu.

10. W przypadku, gdy Administrator zamierza przetwarza¢ lub przetwarza dane
Uzytkownikow lub Kupujacych w celu marketingu bezposredniego osoba, ktorej dane
dotycza uprawniona jest do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych.

11. Mozliwi odbiorcy danych osobowych:
a) w przypadku Kupujacego, ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu
dostawy przesytkg kurierska, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe
Klienta wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki
na zlecenie Administratora;

SUBSKRYPCJA NEWSLETTERA

1. Jesli Uzytkownik wyraza zgode na subskrypcje Newslettera, ECOPROF Sp. z o.0.
dostarczy mu informacje dotyczace produktow i ustug ECOPROF Sp. z 0.0. W rézny
sposoOb, np. za pomoca poczty elektronicznej, innych rownowaznych elektronicznych
srodkoéw komunikacji (takich jak wiadomosci SMS, itp.).

2. Subskrypcja Newslettera moze wigzac si¢ z wykorzystaniem danych osobowych w celu
udostepnienia Uzytkownikowi reklamy zwigzanej z produktami i ustugami ECOPROF
Sp. z 0.0. zaposrednictwem poczty elektronicznej, wiadomosci SMS lub innych
medidw elektronicznych.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowaé¢ =z subskrypcji Newslettera
za posrednictwem Sklepu Internetowego.

PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE

1. Zgodnie zprzepisami, kazda osoba, ktorej dane osobowe sa przetwarzane
przez ECOPROF Sp. z 0.0., ma prawo do zadania dostepu do danych jej dotyczacych,
ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, atakze prawo do przenoszenia danych osobowych, prawo
do ,bycia zapomnianym” oraz prawo wniesienia skargi do wlasciwego organu
nadzorczego.

2. Realizacja praw podmiotu danych jest mozliwa poprzez ztozenie odpowiedniego
wniosku w siedzibie ECOPROF Sp. z 0.0., poprzez przestanie listu pocztg tradycyjna
lub poczta elektroniczng na adres: www.drzwinawymiar.pl.

3. Prawo zadania usunigcia danych osobowych okreslonej osoby moze by¢ wykonane
jedynie w przypadku, gdy dane te nie sg juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty
zebrane i byly przetwarzane oraz nie istniejg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania tych danych. Dane nie zostang takze usunigete, jezeli:

a) ich przetwarzanie jest konieczne dla wypetnienia obowigzkéw natozonych
na ECOPROF Sp. z 0.0. w przepisach obowigzujacego prawa lub

b) gdy przetwarzanie tych danych jest konieczne dla ustalania, dochodzenia
i obrony przez ECOPROF Sp. z 0.0. jej roszczen.



4. Skorzystanie z prawa do usuni¢cia danych osobowych nie jest mozliwe, dopoki
Kupujacego i ECOPROF Sp. z 0.0. taczy Umowa Sprzedazy.

COOKIES

1. ECOPROF Sp. z 0.0. w zwigzku z prowadzeniem Sklepu Internetowego uzywa plikow
cookies, ktore stuza do udoskonalenia witryny Sklepu Internetowego z uwzglednieniem
potrzeb Uzytkownikéw oraz Kupujacych 1 zapewnienia bezpieczenstwa podczas
przebywania nastronie Sklepu Internetowego. Pliki cookies (tzw. -ciasteczka)
umozliwiajg $ledzenie cz¢stotliwosci odston i nawigacji na stronie.

2. Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach cookies podczas korzystania
przez Uzytkownikoéw ze strony Sklepu Internetowego w nastepujacych celach:

a) identyfikacji Uzytkownikow jako zalogowanych w Sklepie Internetowy;

b) zapamietywania produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia Zamowienia;

C) zapamigtywania danych zwypelianych formularzy zamoéwienia, ankiet
lub danych logowania do Sklepu Internetowego;

d) optymalizacji zawarto$ci strony Sklepu Internetowego zuwzglednieniem
indywidualnych preferencji Uzytkownikéw (np. dotyczacych kolorow, rozmiaru
czcionki, uktadu strony);

e) prowadzenia anonimowych statystyk dotyczacych korzystania ze Sklepu
Internetowego.

3. Standardowo wigkszos$¢ przegladarek internetowych dostgpnych na rynku domyslnie
akceptuje zapisywanie plikow cookies. Kazdy ma mozliwos¢ okreslenia warunkow
korzystania z plikow cookies za pomocg ustawien wiasnej przegladarki. Oznacza to,
Ze mozna np. czgsciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytaczy¢ mozliwosé
zapisywania plikow cookies — w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wplyw
na niektore funkcjonalnosci Sklepu Internetowego.

4. Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow cookies sg istotne z punktu
widzenia akceptacji korzystania z plikow cookies przez Sklep Internetowy — zgodnie
Z przepisami taka akceptacja moze by¢ wyrazona roéwniez poprzez ustawienia
przegladarki internetowej. W braku wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio
zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow cookies.



